10 22 Rev.0
ISTRUZIONE OPERATIVA

Condizioni generali di vendita Pagina 1 di 2

1. CAMPO D'APPLICAZIONE

1.1 La venditrice e il compratore convengono che la vendita di merci prodotte dalla venditrice sara sottoposta esclusivamente alla
disciplina prevista dalle seguenti condizioni generali di vendita relativa alle conferme d'ordine emesse.

Il ricevimento da parte del Compratore della nostra conferma d'ordine senza alcuna obiezione scritta varra come accettazione
delle presenti condizioni generali da parte del Compratore.

1.2 Nessuna delle parti potra invocare una disciplina, clausole, condizioni derogatorie o diverse a meno che esse non siano state
espressamente accettate per iscritto dalle parti stesse.

1.3 La data di conclusione del contratto di vendita & quella in cui la venditrice emette la conferma d'ordine, il luogo & quello della

sede della venditrice.

2. QUANTITA’

2.1 Le quantita si intendono quelle indicate dalla venditrice nella conferma d'ordine.

2.2 la data indicata dalla venditrice nella Conferma d'Ordine per il ritiro della merce si intende, per quanto attiene alle obbligazioni
del compratore, quale termine essenziale. Pertanto il compratore non potra pretendere i quantitativi della merce dichiarati pronti
non ritirati entro la scadenza convenuta.

2.3 In ipotesi di mancato tempestivo ritiro della merce, la venditrice si riserva la facolta, decorsi tre giorni dalla data convenuta per il
ritiro, di bloccare le consegne di altri eventuali ordini, ovvero di consegnare le quantita compravendute al compratore a spese di
quest’ultimo, ovvero di richiedere la rifusione delle spese sostenute a fronte dello stesso, convenzionalmente pattuite in un
importo pari al 20% del prezzo contrattuale, salvo il diritto al risarcimento del maggior danno conseguente alla risoluzione del
contratto.

3. QUALITA" E CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI

| prodotti saranno quelli generalmente indicati nei cataloghi della venditrice o descritti nella stessa Conferma d'Ordine

4. PREZZI
| prezzi, i termini e le condizioni di pagamento sono quelli specificatamente indicati dalla venditrice nella Conferma d'Ordine e
non comprendono prestazioni e oneri non menzionati, in particolare: .V.A. interessi, spese d'imballo, oneri doganali, trasporto,
spese di collaudo ed approvazione dei beni da parte degli organi competenti, montaggio, assemblaggio, allacciamenti ed
installazione, commissioni sull'incasso dei titoli, imposta di bollo, di registro e di trascrizioni della compravendita ex artt. 1523,
1524 e 2762 del Codice Civile che sono espressamente convenute a carico del Compratore.
| Prezzi possono essere variati o modificati,senza preawviso e senza che il Compratore possa in alcun modo eccepirvi, qualora
intervengano, anche fra la data dell’ordine e quella dell’effettiva consegna, variazioni nel regime doganale, fiscale, o comunque
connessa a causa di forza maggiore. Nel caso di variazioni dei rapporti ufficiali di cambio tra le varie monete convertibili, sara
nostra facolta procedere alla revisione dei prezzi dei beni di produzione straniera eventualmente previste nell'ordine, nella misura
in cui i rapporti stessi risulteranno variati.

5. PAGAMENTI - RISOLUZIONE — INADEMPIENZA

5.1 | pagamenti devono essere effettuati dal compratore all’indirizzo della venditrice, entro i termini e con le modalita convenute

dalla Conferma d'Ordine.

5.2 Il pagamento della merce non potra essere sospeso o ritardato per eccezione di qualsiasi natura da parte del compratore. In
particolare quest'ultimo non potra opporre, in compensazione agli importi dovuti per merce fornita dalla venditrice, propri crediti
derivanti dalla presente conferma d'ordine o comunque qualsiasi altro rapporto contrattuale tra le parti, anche se non
funzionalmente collegato, rinunziando in ogni caso ad avvalersi dell’eccezione di inadempimento di cui all‘art. 1460 Codice Civile.

5.3 Nel caso in cui il compratore venga a ritrovarsi in stato di grave difficolta di pagamento la venditrice avra diritto di considerarlo
decaduto dal beneficio del termine di pagamento pattuito dalla Conferma d'Ordine — di rendere immediatamente esigibile ogni
fattura emessa, nonché di sospendere ogni altra successiva fornitura anche se relativa ad una diversa Conferma d'Ordine.

5.4 Nel caso di mancato pagamento parziale o totale di una fornitura, anche se oggetto di contestazioni, la venditrice avra diritto di
sospendere ogni altra consegna successiva, anche afferente ad una diversa Conferma d'Ordine, e di rendere immediatamente
esigibili altre eventuali fatture emesse, anche a fronte di effetti gia in circolazione, con richiesta di pagamento in contanti, e di
ritenere risolto il contratto per fatto e colpa dello stesso compratore, ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 Codice Civile.

5.5 Il venditore ha altresi il diritto di acquistare I'immediata e piena disponibilita ed il possesso dei beni e di incamerare la somma
fino a quel tempo versata, a titolo di risarcimento del danno, salvo comunque I'esperibilita delle azioni per il maggior danno.
Qualora il Compratore non provvedesse spontaneamente alla restituzione dei beni, siamo sin d'ora autorizzati ad entrare nei
locali ove gli stessi sono stoccati per procedere, direttamente o tramite nostri incaricati, all'asporto a spese ed in danno del
Compratore, il quale s'impegna sin d'ora a non fare opposizione di alcun genere.

5.6 In caso di ritardato pagamento sara dovuto alla venditrice, senza necessita di costituzione in mora, I'interesse di mora nella
misura di 6 punti oltre il tasso ufficiale di sconto, per il periodo intercorrente dalla scadenza della fattura al pagamento effettivo
del saldo.

6. RISERVA DI PROPRIETA’
| beni oggetto della compravendita non diventano di proprieta del Compratore prima dell'integrale pagamento del prezzo, in
conformita a quanto previsto dagli artt. 1523 e segg. del Codice Civile. In caso di sequestro o pignoramento totale dei beni, il
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Compratore dovra informare la Veneta Elettro Meccanica, affinché quest’ultima possa far valere nei confronti del terzo il diritto di
proprieta riservata: le spese relative saranno sostenute dal Compratore. Il Compratore, se richiesto, si obbliga a mantenere
fintanto che non sara soddisfatta ogni nostra ragione creditoria, un contrassegno attestante, tra |'altro, il diritto di proprieta
riservata a nostro favore.

7. TERMINI DI CONSEGNA
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| termini di consegna (espressi nella Conferma d'Ordine) s'intendono valevoli solamente in condizioni normali di lavoro e di
approvvigionamento e si riferiscono a merce pronta presso i nostri stabilimenti, salvo ritardi dovuti a causa di forza maggiore. Gli
stessi non sono impegnativi né tassativi ed il Compratore non puo quindi in nessun caso revocare |'ordine o esigere indennizzi per
eventuali danni diretti o indiretti per il ritardo nelle consegne.
La consegna s'intende effettuata “franco fabbrica”. Le spese di trasporto sono a carico del Compratore e la merce viaggia in ogni
caso a suo rischio e pericolo, anche se caricata su nostri automezzi o affidata a vettori e spedizionieri diversi da quelli indicati dal
Compratore.
Gli stessi non sono impegnativi né tassativi ed il Compratore non pud quindi in nessun caso revocare |'ordine o esigere indennizzi
per eventuali danni diretti od indiretti per il ritardo nella consegna. Qualsiasi ritardo non potra in nessun caso dare luogo a
risarcimenti di danni.
La consegna di prodotti potra anche avvenire mediante consegne successive parziali.
RECLAMI
Qualsiasi contestazione del compratore relative ad una singola consegna non influira sul contratto in rapporto alle consegne
SUCCESSIVE.
Quantita — eventuali irregolarita o ammanchi di merce devono essere denunciati dal compratore, a pena di decadenza, all‘atto di
ricevimento, inserendo il relativo reclamo nel documento di consegna da restituire alla venditrice stessa, oppure dandone
comunicazione alla venditrice entro 8 giorni dal ricevimento a mezzo raccomandata a.r.
Qualita — tutti i vizi o mancanza di qualita della merce dovranno essere segnalati alla venditrice entro 8 giorni dalla scoperta del
vizio. Comunque la venditrice non accettera reclami di qualsiasi genere presenti oltre un mese dalla data di consegna.
| reclami non saranno validi se non presentati per iscritto e circostanziati in modo da consentire alla venditrice un pronto ed
esauriente controllo. Qualsiasi difetto o vizio occulto od apparente dei prodotti venduti come pure difformita di essi
dall’ordinazione, daranno al compratore il solo diritto di richiederne la sostituzione con esclusione assoluta di ogni responsabilita
per danni diretti o indiretti.

. CAUSE DI FORZA MAGGIORE

Nel caso di incendio, guasti a macchinari, interruzioni della fornitura di energia elettrico o di combustibili, carburanti o materie
prime, epidemie, guerre, arresto di trasporti, atti delle pubbliche autorita, vertenze sindacali o comunque di scioperi anche
aziendali o in caso di fatti indipendenti dalla volonta della venditrice che, sfuggendo comunque al suo controllo anche
temporaneo, impediscano o limitino il normale andamento della produzione o della vendita, & in facolta della venditrice di ridurre
il quantitativo della merce venduta, di protrarre I'epoca di spedizione o consegna oppure di recedere dalla vendita nello stato in
cui si trova senza diritto per il compratore a rifiutare la consegna della merce e/o ad avanzare pretese a compensi di sorta od a
risarcimento di danni.

9.2Tuttavia qualora il contratto non possa avere esecuzione, per causa di forza maggiore, in un termine di 60 giorni oltre quello

10.

concordato & in facolta di ciascuna delle parti di recedere dal contratto rinunciando a compensi, od a risarcimenti danni, od a
qualunque altro indennizzo.

GARANZIA

La venditrice garantisce i prodotti di sua fabbricazione e commercializzazione, contraddistinti dal nostro marchio per un periodo di
anni 1 (uno) dalla data di acquisto.

Il Compratore dovra informarci entro otto (8) giorni a partire dalla data di scoperta di un difetto occulto o entro (8) giorni dalla
consegna dei beni nel caso di esistenza di un difetto immediatamente riscontrabile. La mancata comunicazione scritta da parte
del Compratore entro il termine previsto ci sollevera da qualsiasi responsabilita di qualsivoglia natura.

Entro i suddetti termini la venditrice si impegna a fornire gratuitamente i pezzi di ricambio per quelle parti che, a Suo giudizio,
presentino difetti di fabbricazione o di materiale, o ad effettuare la riparazione presso i suoi stabilimenti. Non viene riconosciuta
la garanzia in caso di errato uso o mancata manutenzione. Le spese di trasporto ed imballo dei prodotti o delle parti di ricambio
inerenti alla presente garanzia sono carico dell'acquirente. | materiali sostituiti restano di nostra proprieta.

In ogni caso, per tutti i beni o parti oggetto della garanzia, eventuali ritardi nella prestazione del servizio non daranno comunque
diritto alla sospensione dei pagamenti. In caso di ritardi nei pagamenti o di insolvenza anche parziale del Compratore, siamo
esonerati dall'obbligo della garanzia. La garanzia verra considerata decaduta qualora il motore dovesse risultare comunque
manomesso.

11. LIMITAZIONE DELLE RESPONSABILITA

Nessuna delle parti sara responsabile nei confronti dell‘altra e a qualsivoglia titolo per danni da perdita di profitto, di entrata, o
di reddito, né per qualsiasi altro danno indiretto, speciale punitivo esemplare, consequenziale, o simile (inclusi, a titolo
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puramente esemplificativo e non esaustivo, perdita di produzione, costo delle strutture produttive, costo della manodopera,
spese generali di gestione o di amministrazione).
La responsabilita delle parti e i rimedi ad esse concessi in caso di inadempimento saranno limitati unicamente a quelli
espressamente previsti nelle presenti condizioni generali di vendita.
Resta pertanto inteso che la nostra responsabilita e i rimedi concessi al Compratore in caso di fornitura di beni non conformi o
difettosi, anche ai sensi del D.Igs. 6 settembre 2005, n.206, saranno limitati unicamente a recesso/cancellazione, ulteriori diritti
di risoluzione, restituzione, o riduzione del prezzo, o ulteriori diritti al risarcimento del danno, di qualsivoglia natura (sia
contrattuali che extracontrattuali).
Il Compratore dichiara e garantisce di tenerci indenni e manvolerci da qualsiasi obbligo risarcitorio, onere, costo o spesa, incluse
eventuali spese legali, che possano sorgere da pretese di terzi derivanti dall’utilizzo dei beni, restando la nostra responsabilita
limitata a quanto espressamente previsto nelle presenti condizioni generali di vendita.

12. DOCUMENTI FISCALI
Per ogni operazione di vendita con trasporto dei beni a cura del Compratore fuori del territorio della Comunita Europea, il
Compratore si impegna a restituire, entro 30 giorni dal ricevimento degli stessi beni, la copia 3 della bolletta doganale
d'esportazione, regolarmente vidimata dall’ultima dogana della CE attraverso la quale sono stati esportati i beni medesimi. In
difetto, avremo il diritto di addebitare al Compratore I'imposta sul Valore Aggiunto relativa alla stessa operazione, nonché le
eventuali sanzioni o somme, di qualunque natura, che dovessero esserci applicate.

13. FORO COMPETENTE
Per qualsiasi controversia relativa al presente contratto, & esclusivamente competente il foro di Vicenza, rinunciando
espressamente il compratore alla competenza di altri Fori anche a titolo di concessione.

14. DATI PERSONALI
Ai sensi e per gli effetti del D.Igs. 196/03 (c.d. “Codice della privacy”), le parti dichiarano di essersi reciprocamente informate che
i dati personali raccolti per la formalizzazione del presente atto sono oggetto di trattamento nell’archivio Clienti/Fornitori e sono
necessari per la corretta gestione degli adempimenti di natura civilistica e fiscale. Tali dati potranno essere trattati anche per
finalita gestionali, statistiche e commerciali. Le parti titolari dei rispettivi dati inoltre dichiarano espressamente di essere a
conoscenza del contenuto dell‘art. 7 del citato decreto.

Il Responsabile Commerciale Schio, 10.03.08
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